
令和８年３月 17日 

有限会社エス・アール・サービス 

 

事故事例集の誤植に関するお詫びと訂正について 

 

平素より格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

ご加入者様あて※に 2026年 3月 23日発送予定の「賠償責任保険 事故事例集」につ

きまして、30ページ「保険事故審査状況」の棒グラフ（審査件数）の数値表記に、一

部誤りがございました。 

 つきましては、下記の通り訂正させていただきますとともに、謹んでお詫び申し上

げます。 

お手元に届く冊子版とあわせて、下記及び「訂正ページ（PDF）」をご確認いただけ

ますと幸いです。なお、本ページ掲載の「事例集 全体版（PDF）」は修正済みのものを

公開しております。 

この度は不手際によりご迷惑をおかけし、大変申し訳ございません。 

本事例集が、皆様の円滑な業務遂行の一助となれば幸いです。今後とも何卒よろし

くお願い申し上げます。 

※2026年３月１日時点の全保険加入者様 
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本件に関するお問い合わせ先 

有限会社エス・アール・サービス 

（℡：03-6225-4873、平日 9：30～12:00、13:00～17:00） 

誤： 

正： 
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資料編：直近の事故審査委員会の傾向と保険金支払状況

【社会保険労務士賠償責任保険　保険事故審査状況】
　本ページは、2025年１月～ 12月に開催された保険事故審査委員会（以下「審査会」）で
審査対象となった事案を集計しています。なお、審査事案の全件が保険金の支払対象とな
るものではありません。

●　審査件数（2025年）：214件（前年233件、前年差▲19件）
　　業務別内訳：助成金関連業務179件（83.6％、前年差▲35件）／助成金関連業務以
外 35件（16.4％、前年差＋16件）

＜助成金関連業務の傾向＞
　助成金関連では、キャリアアップ助成金が約６割を占め、引き続き最多となっていま
す。全体として助成金関連の件数は前年より減少した一方で、人材開発支援助成金等、
一部の助成金では増加が見られます。
＜助成金関連業務以外の傾向＞
　助成金以外の業務は、前年より件数が増えており、なかでも健康保険・厚生年金保険
の手続や労務相談対応で増加が見られます。

○　業務別内訳

○　事故原因別発生割合
　事故原因は、助成金関連業務／助成金関連業務以外を区分せず、審査案件を合わせて集
計しています。複数要因がある場合は、主たる要因で整理しています。

助成金関連業務 2024年 2025年

キャリアアップ助成金 138 113

人材開発支援助成金 10 20

両立支援等助成金 12 17

特定求職者雇用開発助成金 16 7

業務改善助成金 8 6

65歳超雇用推進助成金 2 5

雇用調整助成金 10 4

その他（働き方改革推進支援助成金、通年雇用
助成金等）

18 7

合計 214 179

助成金関連業務以外 2024年 2025年
健康保険・厚生年金保険手続 0 5
育児休業給付金申請 2 3
就業規則の作成・変更・届出業務 3 3
障害者雇用調整金、納付金関係 2 3
給与計算 3 3
労務相談 0 3
障害年金請求手続き 0 2
雇用保険高齢者求職者給付金 0 2
その他（処遇改善加算（介護）、36協定等） 9 11

合計 19 35

事故原因 概要
①期限徒過・
誤認

・管理簿に入力した提出期限が１か月ずれていた・提出期限までの
起算日を誤って認識しており、申請期限を過ぎてしまった　等

②確認不足・
書類不備

・就業規則の施行日を誤記載した
・就業規則に必要な文言が抜けていた　等

③失念 ・申請書一式を入れた封筒を放置した・計画届の変更を失念した　等
④指導・認識
誤り（不足）

・依頼者から受けた電話照会にその場で回答した内容に誤りがあり
支給要件を欠いた

・制度改定を確認せず思い込みにより手続きを進め、給付金が減額
になった　等

⑤その他・
　不明

・職員の退職に伴う引継ぎにミスがあった　等
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